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Akreditační proces
• Akreditace = státem udělené povolení vyučovat konkrétní studijní program. Bez platné akreditace:

o žádní uchazeči, studium není právně uznané
• Akreditace je vázaná na konkrétní program s přesně definovanými parametry:

o typ (Bc/Mgr/PhD), forma (prezenční/kombinovaná), profil (akademický/profesní), jazyk, fakulta, oblasti vzdělávání, …
• Od 2016 byla nahrazena Akreditační komise a zavedl se dvojkolejný systém:

o Národní akreditační úřad (NAÚ)
 Schvaluje SP mimo u škol bez IA
 double degree a joint degree

o Institucionální akreditace (IA) pro oblasti vzdělávání
 NAÚ posuzuje vnitřní systém kvality VŠ
 škola si v dané oblasti schvaluje SP sama vnitřně
 NAÚ neřeší jednotlivé SP v této oblasti – jen souhrn 1x/rok
 vyšší autonomie

• Platnost akreditace
o standardně 10 let, NAÚ možno zkrátit (typicky 5)
o pred vypršením povinnost prodloužit, jinak SP zanikne





ISAK
Informační systém pro správu akreditačního procesu



Co je ISAK?

ISAK je webový systém vyvinutý pro správu akreditačního procesu. Pokrývá kompletní
životní cyklus akreditace SP:
• Založení žádosti a její schvalování
• Kontrolní zprávy, nápravná opatření, vnitřní hodnocení SP, změny SP +
• Rozšíření a prodloužení akreditace, příp. ukončení.
• Evidence CŽV a mikrocertifikátů

ISAK slouží také jako úložiště všech dokumentů, které se SP souvisí. Systém automatizuje
workflow, spravuje formuláře, hodnotící komise a zabezpečuje komunikaci mezi všemi
zúčastněnými stranami.

Technologický stack:
Java backend (Spring)  |  SPA frontend (Svelte + TailwindCSS)  |  Oracle



Historie nasazení systému

2017 UPCE – první verze
Zahájení vývoje systému ISAK na UPCE pro správu akreditačního procesu.

2022 Mendelu – obdobný systém
Zahájení prací na obdobném systému pro Mendelovu univerzitu v Brně. Značně odlišné procesy.

2024/25 ISAK – nová generace
Nová verze systému na UPCE – plně konfigurovatelná, navržená s ohledem na nasazení na dalších vysokých školách.

2026 ČZU – probíhající implementace
Ověření konfigurovatelnosti systému na další škole. "Krabicový" systém.



Klíčové funkce a moduly

• Workflow engine – konfigurovatelný stavový automat pro řízení procesu. Přidání nového stavu a úprava procesu bez 
zásahu do kódu

• Formulářový systém – dynamické webové formuláře definované přes administrátorské rozhraní
o automatická validace + generování PDF přes LaTeX
o Náhrada šablon ve Wordu a Excelu

• E-mailový modul
o Administrátor si může vytvářet šablony a ty pak používat v jednotlivých definicích procesu

 Nastavení jakým rolím má ten e-mail přijít
 Možnost denního digestu (omezení spamu)

• Správa komisí a rolí
o Komise: RVH, interní a externí hodnotitelé, obecné komise k oblastem vzdělávání, ad-hoc komise ke schvalování 

žádostí a vnitřního hodnocení
o Role: garant, předseda komise, člen komise, zpravodaj, interní a externí posuzovatel, zástupce fakulty (děkan, 

proděkan, administrátor st. programů)
• Dynamický atributový model

o Přidání nového atributu k entitě (žádost, hodnocení, kontrolní zpráva, změna, ...) bez zásahu do DB. Opět přes 
admin rozhraní

• Auditování - všechny operace (kdo, kdy, co) a odeslané e-maily se ukládájí do DB











Konfigurovatelný Workflow Engine

• Každý typ procesu (schválení žádost, hodnocení, …) má vlastní definici stavů, 
přechodů a automatických akcí.

• Lze nastavovat dynamické podmínky na základě atributů (typ, forma, profil, 
...) žádosti.

• Podpora paralelních stavů.
• Generování formulářů a zasílání e-mailů.
• Deklarativní konfigurace nahrazuje stovky řádků pevně zakódované logiky.

• Rychlá implementace procesů na dané VŠ







Formulářový systém

o Definice formulářů jsou uloženy jako JSON soubory a obsahují sekce, podsekce.

o Systém automaticky přiřadí formuláře správným osobám dle jejich role v procesu. 

o Po odevzdání se automaticky generuje PDF dokument přes LaTex.

o Typy polí: text, datum, WYSIWYG editor, seznam (napojitelné na číselníky), tabulka, dynamické hodnoty.

o Viditelnost polí dle atributů žádosti

o jedna definice pro různé typy, formy, profily SP

o Přístupová práva k jednotlivým sekcím na základě uživatelské role.

o Postupné zobrazování sekcí formuláře

o vyjádří se hodnotitel → členové komise vloží své vyjádření → předseda komise doplní souhrnné vyjádření → 
tajemník RVH doplní vyjádření RVH → generuje se PDF a ukládá se s definovým typem dokumentu.

o Formulář přístupný přes link, který lze poslat externistovi.

o V rámci definice formuláře lze nastavit jaké typy dokumentů z daného programu se budou nabízet ke stažení.











Výhody systému ISAK

Automatizace

Eliminace manuálních procesů a formulářů 
ve Wordu a Excelu.

Transparentnost

Kompletní historie a auditní stopa každé 
žádosti.

Flexibilita

Konfigurovatelné workflow, formuláře, 
sledované atributy, e-mail šablony bez 
zásahu do kódu.

Integrace

Napojení na univerzitní systémy (SSO, STAG).

Bezpečnost

Přístupová práva na základě rolí, audit log.



AKRES
Systém pro správu akreditačních spisů





Co je AKRES?

 AKRES je webový systém vyvinutý pro automatizaci generování spisů, 
které se používají v rámci akreditačního procesu na univerzitě. 

o Nová akreditace, prodloužení a rozšíření akeditace.
o Generování podkladů pro KZ a NO, hlášení zavážných a méně 

závažných změn.
o Podklady pro CŽV vedoucí k získání mikrocertifikátu.

 Napojení na centrální systémy (STAG, OBD, GaP, personalistika)
 Eliminace chyb v průběhu procesu + kontrola náležitostí dle metodiky 

NAÚ.
 Po schválení programu máme vyplněná data ve studijní agendě. 
 Jednotný vzhled finálních spisů. 
 Možnost programově porovnat různé verze SP a sledovat změny. 
 Sebehodnotící zpráva přes webové formuláře.
 Kontextová nápověda přímo ve webových formulářích.

Technologický stack:
Java backend (Spring)  |  SPA frontend (Svelte + TailwindCSS)  |  PostgreSQL

 Role v systému

 Fakultní správce
 Proděkan, děkan
 Garant
 Admin

Možnost vygenerování ad-hoc přístupu k  danému SP.



Historie nasazení systému

2020 Nasazení systému AKROS od OSU

Implementace na datové zdroje UPCE

2021 Testovací provoz 

2025 Zahájení prací na vlastním systému AKRES

Nová verze systému na UPCE – plně konfigurovatelná, navržená s ohledem na možné nasazení na dalších vysokých 
školách.

2025 Uvedeno do produkčního nasazení

Aktuálně nasazeno na všech sedmi fakultách UPCE.

2026 Jednání s ČVUT o implementaci



Klíčové funkce a moduly

• Správa vytvářených spisů
• Formulářový systém

o dynamické webové formuláře s automatickým generováním PDF přes LaTeX (formuláře 
A1–D1 dle standardů NAÚ).

o náhrada word souborů, ze kterých se spis generoval dříve
• Osobní profily a C-I

o správa profilů vyučujících, úvazků, publikací, zapojení do výuky a personální 
zabezpečení.

• Integrace se STAG, OBD a VERSO
o automatický import dat ze studijní agendy, publikační činnosti a personalistiky.
o Připraveno k napojení přes webové služby







Formulářový systém

• Definice formulářů uloženy jako XML soubory s definicí zdrojů dat, dynamickými 
výrazy a podmínkami viditelnosti.

• 12 typů formulářů (A1–D1) dle standardů NAÚ.

• Automatické plnění dat ze systémů STAG, VERSO a OBD.

• Typy polí: 

 text, datum, WYSIWYG editor, seznam, tabulka, dynamické hodnoty,

 extra komponenty pro publikace, projekty, … .

• Viditelnost polí dle atributů žádosti – jedna definice pro různé typy, formy, profily 
SP.

• Generování PDF výstupu přes LaTeX.



[Screenshot: Vygenerovaný PDF formulář B-I]











Osobní profily a personální zabezpečení

Osobní profil vyučujícího

• Pracovní úvazky (data z personalistiky)

• Vzdělání a akademické tituly

• Odborné působení a praxe

• Publikační činnost z OBD

 možnost vkládat vlastní další záznamy

• Zkušenosti s vedením VŠKP – STAG

• Zapojení do výuky v programech – STAG

Personální zabezpečení (C-I)

• Přehledová stránka s filtrováním

• Barevné kódování dle typu úvazku

• Hromadné stahování C1 formulářů(ZIP)

• Automatická aktualizace dat z OBD

• Kontrola úvazků a garantování



[Screenshot: Osobní profil vyučujícího + C-I personální zabezpečení]



[Screenshot: Osobní profil vyučujícího + C-I personální zabezpečení]



[Screenshot: Osobní profil vyučujícího + C-I personální zabezpečení]





Integrace se STAG, OBD a dalšími systémy

IS/STAG (studijní agenda)

Import informací o studijních programech, předmětech 
a vyučujících přímo ze studijního systému.

OBD (publikace)

Automatický import publikační činnosti vyučujících.
Načítání H-Indexu a počtu citací z WOS a Scopus.

VERSO

Pracovní úvazky, typ pracovního vztahu, rozsah působení na VŠ 
a součásti. Granty.

Osobní profil z Drupalu

Informace pro C-I – přehled vzdělání, zaměstnání, studijní 
a pracovní pobyty, členství ve společnostech a sdruženích.



Hodnocení (nejen) akademických pracovníků

Jiří Šafra a Josef Krupička



2023 - Zadání od vedení

• Vytvořit celkovou koncepci hodnocení zaměstnanců

• Zapracovat individuální plány

• Organizovat a monitorovat hodnotící procesy

• Zajistit oboustrannou zpětnou vazbu mezi vedoucím a zaměstnancem

• Zavést hodnocení THP

• Rozdělení na dvě části

o Datové podklady k hodnocení

o Webová aplikace pro digitalizaci procesu hodnocení



Datové podklady pro hodnocení

• Realizace v PowerBI nad daty v DWH

• automatizace, možnost snadného průběžného sebehodnocení

• výstupy vázané na konkrétní osoby 

• diskuze o datech, která v DWH zatím nebyla

• pokud byla v primárních systémech – doplnění

• pokud nebyla, řešilo se, kam je zadávat

• nemělo by to být v systému pro hodnocení

• ale např. v osobním profilu zaměstnance

• fixace dat v čase



Datové podklady pro hodnocení

• Výhody separace datových podkladů od procesu hodnocení

• technologie pro práci s daty zvládnuté

• daleko větší možnosti přizpůsobení

• může jít o jednoduché „kukátko“, ale i složitější výpočty

• algoritmus vyhodnocení není „naprogramován“ v tradičním 
slova smyslu

• jednodušší a operativnější změny, větší grafické 
možnosti

• netřeba programátor, ale datový analytik

• v některých případech nejsou datové podklady vůbec potřeba

• stačí jen hodnotící proces

• někdy není třeba hodnotící proces, stačí jen datové podklady

• např. průběžné sebehodnocení

• vyšší přenositelnost celého řešení



Datové podklady pro hodnocení pro AP a VP



Digitalizace procesu hodnocení

• Snaha přizpůsobit fakultám a jejich procesům

• variabilita na fakultách

• jednoúrovňové vs. víceúrovňové

• kdo všechno může být hodnotitelem

• jaká všechna hodnocení probíhají (zaměstnanci, doktorandi, …)

• Nutnost řešit další „entity“ – např. plán kvalifikačního růstu

• struktura opět může být na fakultách do určité míry variabilní

• => potřeba velké konfigurovatelnosti systému

• aby zvládnul pokrýt všechny potřeby



Konfigurace procesu

• Možnost nastavit libovolný počet hodnotících kroků, např.

Hodnocení 
vedoucím 🏆

Sebehodnotící 
zpráva

Hodnocení 
vedoucím 🏆

Sebehodnotící 
zpráva

Hodnocení 
vedoucím

Hodnocení 
děkanem 🏆



Konfigurace procesu

• Možnost odlišně definovaných hodnotících procesů

• Mezi fakultami navzájem

• V rámci fakulty

• Např. pro různé skupiny zaměstnanců (AP/VP/THP)

• Nezávisle na organizační struktuře organizace

• Např. jen jeden rektorátní útvar bez jednoho z jeho oddělení 

• Nebo by šlo nastavit např. proces hodnocení garantů SP napříč 
fakultami apod.



Zjednodušené schéma hodnocení jedné z fakult

Zahájení 

hodnocení

Spouští hodnocení.

Nastavuje výjimky 

(vynětí z hodnocení, 

změny hodnotitelů,   

Po spuštění se 

automaticky zakládají 

formuláře 

sebehodnotící zprávy.

Referent

Sebehodnotící 

zpráva

Přikládá podklady pro 

hodnocení.

Doplňuje komentáře 

nad rámec podkladů.

Vyplňuje hodnotící 

kritéria ze svého 

pohledu.

Návrh cílů na příští 

rok.

Hodnocený

Hodnocení 

nadřízeným

Kontroluje 

sebehodnotící zprávu.

Vyplňuje hodnotící 

kritéria.

Hodnotitel

Hodnotící

pohovor

Zápis hodnotícího 

pohovoru zadává 

nadřízený pracovník.

Možnost upravit návrh 

cílů na příští rok.

Hodnotitel

Komentář k 

pohovoru

Časově omezená 

možnost vyjádřit se k 

zápisu hodnotícího 

pohovoru. 

Po určité době  fikce 

souhlasu  

Hodnocený

Hodnocení 

děkanem

V případě 

nesouhlasného 

komentáře 

hodnoceného může 

děkan

 vrátit k opakování 

pohovoru 

 sporné body sám 

rozhodnout 

Možnost úpravy a 

potvrzení návrhu cílů 

na příští rok.

Děkan

Ukončení 

hodnocení

Z návrhu plánu se 

automaticky stává 

plán.

Systém

Možnost vrátit Možnost vrátit



Aplikace HAP2

• Webová aplikace, která umožňuje definovat hodnotící procesy pro dané jednotky
o jednotka může být fakulta, katedra, rektorátní pracoviště, osoby na projektu, atd.

• Administrátor pro danou jednotku nastaví přes webové rozhraní podobu konkrétního procesu
o Množinu hodnocených osob a případných vyjímek, kterých se to nemá týkat (např. na úrovni fakulty se nehodnotí 

rektor a prorektor)
o Jednotlivé hodnotící kroky (formuláře) a u nich definuje kdo je hodnotitelem

 Hodnocený hodnotí sám sebe, přímý nadřízený, děkan, vedoucí pracoviště, …
o U formulářů se nastaví jaké položky tam má hodnotitel k dispozici:

 Škálové hodnocení, wysiwyg editor, upload dokumentů, předdefinové tabulky, …
o Pro daný krok se můžou nastavit lhůty, do kdy musí být hodnocení vyplněno
o Možno nastavit z jakých úrovní lze vrátit hodnocení k přepracování
o Lze nastavit pevné položky plánu rozvoje na následující rok případně lze ten plán nastavovat dynamicky během 

hodnocení
• Konfigurace je v podobě XML dokumentu

o jeden proces stovky řádků, ale administrátor si nadefinuje komplexní proces bez zásahu programátor
• Kromě definic procesů si admin může ještě upravovat emailové šablony, které se posílají v různých fázích hodnocení

o Šablony na úrovni jednotky, konkrétního hodnocení a jsou tam i jazykové mutace 
• Export kompletního hodnocení do PDF
• ….



Aplikace HAP

• Webová aplikace, která umožňuje definovat hodnotící procesy pro dané jednotky
o jednotka může být fakulta, katedra, rektorátní pracoviště, osoby na projektu, atd.

• Administrátor pro danou jednotku nastaví přes webové rozhraní podobu konkrétního procesu
o Množinu hodnocených osob a případných vyjímek, kterých se to nemá týkat (např. na úrovni 

fakulty se nehodnotí rektor a prorektor)
o Jednotlivé hodnotící kroky (formuláře) a u nich definuje kdo je hodnotitelem

 Hodnocený hodnotí sám sebe, přímý nadřízený, děkan, vedoucí pracoviště, …
o U formulářů se nastaví jaké položky tam má hodnotitel k dispozici:

 Škálové hodnocení, wysiwyg editor, upload dokumentů, předdefinové tabulky, …
o Pro daný krok se můžou nastavit lhůty, do kdy musí být hodnocení vyplněno
o Možno nastavit z jakých úrovní lze vrátit hodnocení k přepracování



Aplikace HAP



Hodnotící formuláře – hodnocená osoba



Hodnotící formuláře – hodnocená osoba



Hodnotící formuláře – hodnocená osoba



Hodnotící formuláře – hodnocená osoba



Hodnotitel



Hodnotitel

Dva možné pohledy



Zobrazení sebehodnotící zprávy



Závěr

• 2025 - pilotní provoz
o Hodnocení AP a VP na jedné fakultě a hodnocení THP na CITS
o Implementace dalších funkcionalit na základě požadavků z dalších fakult

• 2026 - rutinní provoz
o Hodnocení AP, VP a THP na 3 fakultách
o Další upravují směrnici a rok 2026 už budou hodnotit v novém systému

• Systém dostatečně obecný a připravený na případné nasazení na jinou instituci



Díky za pozornost!

josef.krupicka@upce.cz


